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چکیده:
شبکه های اجتماعی می توانند شامل هر چیزی اعم از خانواده، دوستان، کلاس درس، اشیا و سایر موارد مشابه باشند، با استفاده از ارتباطاتی که بین این اعضای شبکه وجود دارد می توان به موارد مهمی اعم از اعضای مهم و کارساز، اعضای استثناء، چگونگی شکل گیری اینگونه شبکه ها پی برد که برای کارهای تجاری و تحقیقاتی بسیار مهم اند، که برای دست یابی به این موارد باید شبکه های اجتماعی را با استفاده از ابزارهای خاص مورد تجزیه وتحلیل یا آنالیز قرار داد. ابزارهای آنالیز شبکه های اجتماعی به طور کلی شامل دو بسته مبتنی بر رابط های گرافیکی کاربر (GUIs) و بسته های ساخته شده برای زبان های برنامه نویسی/ اسکریپت نویسی هستند. این ابزارها، ابزراهای قوی و قابل توسعه هستند و قادر به آنالیز شبکه های بزرگ داده و تجسم سازی این شبکه ها می باشد، با تجسم سازی می توان داده های منزوی یا داده های مرکزی و اصلی و سایر موارد مهم را به سادگی کشف نمود.در این مقاله برخی از مهم ترین ابزارهای تحلیل شبکه اجتماعی معرفی شده و با توجه به برخی قابلیت های آنها مورد مقایسه قرار گرفته اند.

کلمات کلیدی: تحلیل شبکه های اجتماعی، ابزرا های تحلیل شبکه اجتماعی، تجزیه و تحلیل،رابط گرافیکی کاربر، تجسم سازی

1- مقدمه:
شبکه های اجتماعی
 در همه جا هستند که می تواند از هرچیزی  مانند خانوداه، تیم پروژه، کلاس های درس، تیم های ورزشی، بیمارت، عضویت در سایت هایی همچون فیس بوک، تویئتر و غیرهتشکیل شده باشند. موجودیت ها و گروه ها عضو آن، گره ها
 را ایجاد می کند و وابستگی بین این موجودیت ها یال های
 بین گره ها را تشکیل میدهند.  با بیشتر شدن گره ها و یال های بین آنها شبکه هم پیچیده تر می شوند]5[
شبکه های اجتماعی چیزی است که اکثر مردم درباره آن میداند، اما درباره تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی که در بسیاری از حوزه ها مهم است چیزی نمی دانند. نمونه هایی از شبکه اجتماعی شامل موارد زیر است:  زیست شناسان که تشکیل تعاملات پروتئین یک شبکه را بررسی می کنند، جرم شناسان و سازمان های اجرای قانون شبکه های جرم و جنایت را تجزیه و تحلیل میکنند، اپیدمیولوژیست هاروابط بین افراد را مطالعه می کنند، جانور شناسان جامه رفتارهای حیوانی در شبکه را بررسی می کنند و محققان مخابرات شبکه های تماس را تجزیه و تحلیل می کنند.

تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی تلاشی برای پاسخ به سوالاتی مانند موارد زیر است: کدام موجودیت یا افراد رهبر و کدام یک از آنها پیروان هستند؟ عناصر با نفوذ کدامند؟ آیا گروه ها وجود دارند و چگونه آنها شکل گرفته اند؟ کدام عناصر در یک گروه مهم اند؟ کدام عناصر استثنا
 هستند؟ کدام روابط مهم هستند؟هنگامی که این شبکه ها کوچک باشند تجزیه و تحلیل دستی آسان است اما با شبکه های بزرگ غیرممکن است، به همین دلیل زمانی که شبکه بزرگ و پیچیده باشد می توان از نرم افزارهای تحلیل شبکه های اجتماعی استفاده کرد.
2- نرم افزارهای تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی:
 [5]نرم افزارهای تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی  (SNA) 
 شامل دو بسته مبتنی بر رابط های گرافیکی کاربر (GUIs) یا بسته های ساخته شده برای زبان های برنامه نویسی/اسکریپت نویسی هستند. به طور کلی بسته های GUI برای یادگیری راحت تر هستند در حالی که ابزارهای برنامه نویسی قوی و قابل گسترش هستند. بسته های GUI به خوبی مستند شده اند و به طور گسترده مورد استفاده قرار می گیرند مانند UCINet, Pajak وغیره. ابزار های برنامه نویسی نیز به خوبی مستند شده اند و مورد استفاده قرار میگیرند، که برای تجزیه و تحلیل شبکه  عبارتند از NetMiner با موتور اسکریپت نویسی پایتون
، مجموعه بسته های زبان برنامه نویسی آماری R وسایر بسته ها. هرچند یادگیری دشوار است، برخی از این بسته های منبع باز
 در حال رشد بسیار سریع از نظر عملکردی و ویژگی های نرم افزاری هستند.
ویژگی های نرم افزارهایSNA محاسبه معیار های شبکه و آمار ( مانند بینابینی
، مرکزیت
 و سایر موارد شبیه)، ایجاد ماتریس مجاورت
، لیست یال ها یا لبه ها، تجسم سازی و غیره هستند. ارائه بصری یا تجسم سازی
 از شبکه های اجتماعی که درک داده های شبکه و نتیجه تجزیه و تحلیل می باشد بسیار مهم است. تجسم اغلب تسهیل کیفی داده های شبکه می باشد که شامل گراف، جدول، خطوط زمان، نقشه ها و سایر موارد است.همچنین برای داده های منزوی نیز می توان استفاده کرد.
3- معرفی نرم افزارها:
در این مقاله برخی از  نرم افزار های SNA ( هر دو بسته) از نظر زبان پیاده سازی شده، ویژگی ها(دسترسی به پلاگین ها و کتابخانه های توابع، محاسبه معیار های آماری، ،قابل توسعه بودن و غیره)،پلت فرم، فرمت های ورودی و خروجی،حجم دادههای دریافتی، دانلود(رایگان یا هزینه دار)، منبع باز بودن آنها، اجرای موازی مورد بررسی قرار گرفته است. معیارهای آماری شامل انواع مرکزیت ها، بینابینی، درجه گره ها، شاخص های برجسته، چگالی، قطر  ... می باشد. الگوریتم های طرح
 شامل چرخه ای، درخت،وزن لبه ها وغیره است. مدولار به توسعه دهندگان برای اضافه و گسترش ویژگی ها به سادگی اجازه می دهد، که کار بسیار کمی برای اضافه کردن اتصالات جدید یا منبع داده خارجی نیاز است [8,9,5].
3-1 – نرم افزار SocNetV

یک کراس پلت فرم ، ابزار کاربر پسند برای آنالیز و تجسم شبکه های اجتماعی است. این نرم افزار به شما امکان میدهد که شبکه های اجتماعی با چند کلیک بر روی بوم های مجازی ایجاد کنید یا دادهای شبکه اجتماعی با فرمت های گوناگون  را بارگیری کنید. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                          محاسبه معیارهای آماری،ایجاد خودکار شبکه تصادفی،شامل یک خزنده وب،رابط کاربر آسان،از بارگذاری چندین روابط و ویرایش پشتیبانی می کند،الگوریتم طرح بندی
 برای گراف ها.ضریب خوشه بندی،کلیک ها،به طور خودکار مجموعه داده هایSNشناخته نشده را بازسازی می کند،قابل توسعه است. هدف ایجاد این نرم افزار برای تحقیقات دانشجویی و بازرگانی یا تجاری است. سال ایجاد نرم افزار سال 2004 می باشد[16].
3-2- Gephi

یک نرم افزاری است  برای افرادی که به کشف و درک نمودارها علاقمند هستند،مثل فتوشاپ اما برای داده ها. کاربر متقابلا با دستکاری ساختار شکل و رنگ ویژگی های پنهان را آشکار می کند.هدف این است که به تحلیل سخت اطلاعات برای فرضیه ها،کشف مستقیم الگوها،جداسازی ساختارهای فوق العاده یا گسل ها در منابع داده کمک میکند.این یک ابزار مکمل برای آمارهای سنتی به عنوان تفکر تجسمی با رابط تعاملی که در حال حاضر برای تسهیل استدلال به رسمیت شناخته شده است. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                            معیارهای آماری، الگوریتم state of the art، تشخیص جامعه(پیمانی)، مولد
 تصادفی، خوشه و گراف های سلسله مراتبی، فیلتر پویا،آنالیز شبکه پویا، ایجاد نقشه کشی،کاربر محور،معماری مدولار،رتبه HITS، قابل توسعه،دسترسی به پلاگین . هدف ایجاد این نرم افزار برای تحقیقات دانشجویی و تجاری است. سال ایجاد نرم افزار سال 2008 بوده و نسخه پایدار آن سال 2013 می باشد[17].
3-3- R

یک محیط برنامه نویسی و یک زبان برنامه نویسی برای محاسبات آماری و تحلیل داده ها است.این نرم افزار به عنوان یک ابزار بسیار سودمند در زمینه تحلیل شبکه های اجتماعی مطرح است. برای آنالیز داده ها می تواند از چندین کتابخانه استفاده کند،که این خدمات عبارتند از: egram,degreenet, igraph, begraو غیره. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:  یک محیط برنامه نویسی آماری به زبان R،ایجاد گراف،ساده ساز گراف،محاسبه معیارهای آماری،تجسم سازی گراف3D,2D ،مدولاری،دارای توابع شرطی و حلقه و بازگشتی است،محاسبه درخت پوشای کمینه،سرشماری در شبکه اعمال نفوذ در تنظیمات،قابل توسعه ،دسترسی به بسته های نرم افزاری خود.هدف ایجاد نرم افزار برای کارهای  تجاری است و سال ایجاد آن 1993 و نسخه پایدار آن 2015 است[19].
3-4- UCINet
این نرم افزار برای آنالیز شبکه های اجتماعی و تجسم سازی شبکه اجتماعی ایجاد شده است. این نرم افزار حاوی بسته ای از نرم افزار های pajek, netdraw می باشد. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                   ضریب خوشه بندی،محاسبه معیار های آماری،محاسبه کلیک ها، محاسبه عدم تجانس-حالت متعددی و روابط متقابل گراف ،ایجاد ماتریس متقارن،امکان مصور سازی با استفاده از نرم افزارهای Netdrawو E-Net، شامل ویرایشگر اکسل،ماتریس و متن می باشد. فرمت نرم افزار h## است. هدف ایجاد این نرم افزار تحقیقات دانشجویی و تجاری است که در سال 2006 معرفی شده است[18].

3-5- NodeXL

این نرم افزار با چارچوبی آماده و قابل تغییر در محیط اکسل برای ماکروسافت های 2007و2010و2013  که کشف الگوهای شبکه ای را آسان می کند و به راحتی شبکه های گراف را به عنوان خروجی نشان می دهد. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                                                               ایجاد لبه های جدید براساس شباهت،محاسبه معیار های آماری،بردار ویژه مرکزیت، ضریب خوشه بندی، PagRank،انعطاف پذیری طرح بندی،مقیاس زوم،فیلتر پویا،گروه بندی راس های قدرتمند،مجموعه ای از وظایف تکراری را با یک کلیک انجام می دهد،تشخیص جوامع،دسترسی به پلاگین.اتصال مستقیم به SN مانند facebook,email. twitter  و سایر شبکه های اجتماعی و قابل توسعه است. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری می باشد و سال ایجاد آن 2008 می باشد[6].
3-6- Graph-tool

این نرم افزار یک ماژول کارآمد برای آنالیز آماری گراف ها و تجسم سازی شبکه های اجتماعی است. این نرم افزار دارای معماری چند هسته ای است .برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                             یک رابط راحت برای بسته های Graphviz است، از لبه و گره و نمودارهای خواص خودسرانه پشتیبانی می کند،محاسبه معیارهای آماری، اجرای الگوریتم های استاندارد توپولوژیک ( درخت پوشای کمینه، اجرای متصل درختDomiator)،تشخیص ماژول ها و جوامع از طریق استنباط آماری،با استفاده از کتابخانه بسیاری از الگوریتم ها به صورت موازی اجرا می شوند.استفاده از گراف ML،،قابلیت فیلتر برای گره و لبه ها و قابل توسعه است. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری می باشد و نسخه پایدار آن در سال 2015 ارائه شده است[12].
3-7- Pajek

هدف طراحی این نرم افزار تبدیل شبکه به شبکه های کوچکتر است و آنها را آنالیز و تجسم سازی می کند. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                                                    از 6 ساختار برای اجرای الگوریتم ها استفاده می کند: شبکه، بردار( ارزش های رئوس)، خوشه بندی، پارتیشن بندی،سلسله مراتبی، permutation, محاسبه معیارهای آماری،محاسبه کلیلک ها و core، استخراج زیر شبکه ها، حذف حلقه ها در شبکه، اجرای روش های splc-kn-cpm, ،خوشه بندی shriking در شبکه،قابل توسعه،تجسم سازی3D، اجرای الگوریتم های طرح بندی ، مشخص کردن اتصالات قوی و ضعیف و دو اتصالی ها،مشخص کردن آستانه شبکه ،مرتب سازی مجدد شبکه،پشتیبانی از زبان های مختلف برای فایل های داده. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری بوده و تقریبا در سال 1999 ایجاد شده است[20,21,1].
3-8-Graphviz
یک نرم افزار تجسم سازی است، که تجسم گراف راهی برای نشان دادن اطلاعات ساختاری به عنوان نمودار خلاصه گراف و شبکه است.از این نرم افزار برای حوزه های بیوانفورماتیک،مهندسی نرم افزار،پایگاه داده و طراحی وب،یادگیری ماشین و سایر حوزه ها استفاده می شود. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                      با استفاده از الگوریتم طرح بندی Graphviz نمودار ها را به یک زبان ساده توصیف می کند.به طور پیش فرض لبه های جهت دار را به صورت گراف سلسله مراتبی نشان می دهد.یک رابط شی گرا برای گراف و الگوریتم های گراف در سطح کتابخانه ایجاد می کند.از شبکه های بیزی ،نمایش دانش، طراحی شمای پایگاه داده، طراحی منطقی دیجیتال،نمودار تصمیم گیری و...استفاده می کند.کتابخانه هایی که تا 45000خط باشند را پشتیبانی می کند.خوشه بندی، الگوریتم ژنتیک و قابل توسعه است. .هدف از ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی می باشد و سال انتشار آن قبل از 2000 می باشد[11].
3-9-NetMiner

یک نرم افزار برای تجزیه و تحلیل شبکه های داده و تجسم سازی است، و مبتنی بر اسکریپت های پایتون می باشد. نرم افزار به شما اجازه می دهد شبکه خود را از لحاظ بصری و تعاملی و برای تشخیص الگو ها و زیربناهای شبکه  کاوش کنید. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است[22]:                                                                                                             تشخیص الگو ها و زیر ساختارهای شبکه، مبتنی بر اسکریپت های پایتون، سازگار با پلاگین ها،می تواند فرایند های قابل استفاده را با دیگران به اشتراک بگذارند.توزیع شده است.نقشه ها را به صورت 3Dنشان می دهد.شامل ویرایشگر است.شامل ماژول های داده کاوی براساس یادگیری ماشین که قابلیت فیلتر-خوشه بندی- دسته بندی و توصیه را دارد و قابل توسعه است. تحلیلگران به راحتی می توانند سابقه کار خود را ردیابی کنند و از آنها استفاده کنند. می توان این نرم افزار را بر روی سرور اجرا کنیم و چند کاربر به طور همزمان از آن استفاده کرد( برای موسسه ها و شرکت ها مجاز است).  هدف ایجاد نرم افزار برای کارهای تجاری می باشد و نسخه اولیه آن در سال 2001 و نسخه پایدار آن در سال 2011 انتشار پیدا کرده است[22].
3-10- AtuoMap
یک نرم افزار برای استخراج متن( متن کاوی) است که برای کار یکپارچه با نرم افزار ORA طراحی شده است. این نرم افزار قادر به استخراج متن از متن با استفاده از روش آنالیز متن است. از انواع مختلفی از داده های اسناد بدون ساختار پشتیبانی می کند. نوع اطلاعات استخراج شده می تواند شامل: داده های محتوای تحلیلی (کلمات و تکرار)، داده های شبکه معنایی (شبکه ای از مفاهیم)، شبکه های متا داده (طبقه بندی متقاطع از مفاهیم به رده ی هستی شناسی ماند مردم ،اشیاء ، و ارتباط بین آنها) و احساسات داده ( نگرش ها و باورها) باشد. .از برچسب زدن گفتار و تجزیه وتحلیل آنها استفاده می کند و قابل توسعه است. الگوریتم برای آنالیز مبتنی بر روش Carley’s برای کدینگ متن است. هدف از ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی می باشد و در سال 2008 انتشار پیدا کرده است[15].
3-11- Tulip

یک نرم افزار  برای آنالیز و تجسم سازی شبکه های اجتماعی است. هدف این نرم افزار ارائه توسعه یک کتابخانه کامل و حمایت از طراحی برنامه های کاربردی تجسم اطلاعات تعاملی برای داده های رابطه ای است. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                                                                             محاسبه معیار های آماری، گراف، کلیک،دارای رابط کاربر گرافیکی: هیستوگرام-جغرافیایی-مختصات موازی و ماتریس مجاورت، برای گراف های جهت دار اجازه چندین حلقه و چند لبه بین دو گره را می دهد.همه عناصر از شی های C++ هستند.دسترسی به کتابخانه و اصلاح ساختار گراف را پشتیبانی می کند.معکوس کردن لبه،گراف های سلسله مراتبی که دارای زیرمجموعه هستند را پشتیبانی می کند.قابل توسعه است،می توان برای هر گره و یال ارزش گذاشت. این نرم افزار هیچ ضمانتی برای تجاری بودن یا متناسب برای هدف خاصی ندارد. نسخه پایدار این نرم افزار در سال 2013 انتشار پیدا کرده است[14].
3-12- Cytoscape

یک نرم افزار برای آنالیز و تجسم سازی شبکه های اجتماعی است و شامل دامنه های مختلفی از جمله بیوانفورماتیک، آنالیز شبکه های اجتماعی و وب معنایی را شامل می شود. نسخه جدید این نرم افزار با معماری مدولار است. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                                                                  یک نرم افزار قابل توسعه است. نسخه جدید با معماری مدلاری است. یک کتابخانه جاوا اسکریپت برای آنالیز شبکه و یک برنامه تحت وب است.اجرای انواع الگوریتم های طرح بندی،سازگار با پلاگین، توانایی فیلتر کردن گره و قابلیت سفارشی کردن صفحه نمایش ،پشتیبانی از زبان های مختلف برای داده ها و جستجوی گره هدف با جستجوی پیشرفته قابل اجرا است. هدف از ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی است و نسخه اولیه آن در سال 2002 و نسخه پایدار آن در سال 2015 انتشار پیدا کرده است[13].
3-13- GraphChi

یک نرم افزار آنالیز و تجسم سازی شبکه های اجتماعی است که می تواند محاسبات بزرگ را روی یک ماشین با استفاده از یک الگوریتم جدید کشویی برای پردازش گراف از دیسکرا داشته باشد. این رنم افزار در مدل راس محور بوده و برنامه های راس محور آسنکرون را اجرا می کند. این نرم افزار با نرم افزار GiraphApachi مقایسه شده است که نرم افزار Giraph 5میلیارد لبه را در حدود 75 دقیقه با هدوپ
 اجرا کرده در صورتی که GraphChi همین کار مشابه را تقریبا در همان زمان تنها با یک ماشین انجام میدهد. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                         به روز رسانی جریان گراف وحذف لبه از گراف را پشتیبانی میکند.اجرای الگوریتم CF،مقیاس پذیری خطی،  توانایی اجرای میلیارد ها لبه با یک لپ تاپ مدرن، قابل توسعه است. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی بوده است و در سال 2010؟ انتشار پیدا کرده است[23,7].
3-14- Meerkat

یک نرم افزرا آنالیز متن است که به طور خودکار حجم زیادی از متن را خلاصه سازی و شبکه اجتماعی آن را کشف می کند.از مکلمات آنلاین در سایت های رسانه ای مانندFacebook, Youtube, وبلاگ ها و غیره استفاده می کند. ابتدا برای کمک به پزشکان برای آنالیز داده ها در قالب شبکه اجتماعی پدید آمد. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:            قابل توسعه است اطلاعاتی درمورد با نفوذترین گره مرکزی را فراهم می کند. تجسم سازی شبکه، ویرایش شبکه های تعاملی،پشتیبانی از شبکه های پویا، محاسبه معیار های آماری،تشخیص جوامع،جامعه پویا را در زمان نشان می دهد. پشتیبانی از کتابخانه ها C++. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی می باشد و نسخه پایدار آن در سال 2015 انتشار پیدا کرده است[2]. 
3-15- NetWorkit

یک نرم افزار برای آنالیز و تجسم شبکه های اجتماعی با عملکرد بالا است و از معماری چند هسته ای استفاده می کند، و قابل مقایسه با نرم افزار NetWorkX است. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                      یک ماژول پایتون است که به زبان C++ نوشته شده..محاسبه معیارهای آماری،گردش کار تعاملی، ادغام آسان با کتابخانه های پایتون،حافظه اشتراکی موازی،مدل مولد،تجسم سازی برساس matpbtlibو network(با محوریت بینابینی)، یکپارچگی با سایر نرم افزارها، آنالیز ترافیک شبکه،تشخیص جامعه، ضریب خوشه بندی، راه اندازی و کنترل سرور از راه دور برای محاسبات و کد ها در چارچوب google test نوشته شده است. هدف ایجاد نرم افزار برای کارهای تجاری و دانشجویی می باشد و نسخه پایدار آن در سال 2015 انتشار پیدا کرده است.[10] (چیزی پیدا نشد در مورد سالش)
3-16- NetWorkX

یک نرم افزار برای آنالیز و تجسم سازی شبکه های اجتماعی است، که برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است: یک بسته نرم افزاری به زبان پایتون برای ایجاد، دستکاری، مطالعه ساختار توابع پویا و شبکه های پیچیده است. قابلیت داشتن مولتی گراف، آنالیز شبکه، اندازه گیری مولد برای گراف های کلاسیک- گراف تصادفی و شبکه های مصنوعی، گره هرچیزی می تواند باشد .منبع باز . کشف کلیک- K-Core، محاسبه معیار های آماری،تجسم سازی 3D.قابل توسعه است. هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری است و نسخه اولیه آن در سال 2004 منتشر شده است[3].
3-17- Visone

این نرم افزار برای آنالیز و تجسم سازی شبکه های اجتماعی طراحی شده و به تازه کارها و کارشناسان به طور یکسان برای درخواست روش های ابتکاری و پیشرفته بصری با سهولت و دقت اجازه می دهد. برخی از ویژگی های این نرم افزار شامل موارد زیر است:                                                                                                                                                    دارای رابط های کاربری گرافیکی متناسب با شبکه های اجتماعی-تجسم سازی شبکه های ابتکاری- حمایت از روابط تایید نشده،محاسبه معیارهای آماری، قابل توسعه، page rank . هدف ایجاد این نرم افزار برای کارهای تجاری بوده و نسخه اولیه آن در  سال 2002 و نسخه پایدار آن در سال 2015 منتشر شده است[4].
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در این مقاله ما به پیرامون شبکه های اجتماعی و آنالیز آنها پرداختیم و برخی از ابزارهایی که قادر به آنالیز یا تجزیه و تحلیل شبکه های بزرگ اجتماعی بودند را معرفی کردیم. همه این ابزار ها قادر به محاسبه معیارهای شبکه و آمار( انواع مرکزیت ها، چگالی، قطر و غیره) ویرایش،تشخیص جوامع و فیلتر شبکه هستند. اکثر آنها قابل توسعه و متن باز بودند، و بیشترین آنها از فرمت های ورودی همچون Pajek, UCINet و سایر فرمت های رایج پشتیبانی می کنند. زبان پیاده سازی اکثراین ابزارها زبان جاوا C++ بوده و بر روی پلت فرم هایی همچون ویندوز، لینوکس و MAC OS قابل اجرا هستند.  برخی از این ابزارها علاوه بر آنالیز قادر به تجسم سازی شبکه بودند که مزیتی برای آنها در برابر دیگر ابزارها است. در بین این ابزارها تنها GraphChi  و NetMiner دارای الگوریتم های توصیه گر هستند و تنها ابزاری که قادر به دریافت حجم بالایی از داده ها بود نرم افزار GraphChi با 109گره است. بیشترین این ابزرا ها رایگان بوده و نیازی به پرداخت هزینه نمی باشد.
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